VDO Fleet

Cdédmo responder a un requerimiento y como proceder




Como recurrir un requerimiento

Comprobar las matricules que actualmente no se encuentran en el sistema.

PERIODO DESDE 04/01/2026 AL 01/03/2026
Matriculas
|31M-NJTI 7096-MXS | 5687-MJS | 8708-MGF| 5788-MCL | 4725-LZL | 7484-LYN
2544-NGW 0032-MPX 1230-MJS | 8722-MGF | 3527-MCD| 4747-LZL | 7517-LYN
2471-NGJ 0047-MPX 2768-MIR | 3984-MFZ | 4388-MCC| 3123-LZF
8441-NGB 0942-MNW | 2891-MIR | 4006-MFZ | 9217-MCB| 3142-LZF
8444-NGB 8534-MLY 0391-MHJ | 4007-MFZ | 7351-MBZ | 3158-LZF
4008-NDL 8623-MLY | 0393-MH) | 0293-MFY | 7420-MBY | 8804-LYS
4012-NDL 0902-MKT | 0245-MGH| 8825-MFL | 1216-MBX | 1408-LYP
4017-NDL 0905-MKT | 0247-MGH| 5717-MCL | 3914-MBL | 1506-LYP

Sacar el informe “descargas Archivo Legal de vehiculos” (Informes > Vehiculos > Descargas Archivo
Legal de vehiculos) seleccionando todas las matriculas que nos han solicitado en el periodo solicitado.

Agui podemos ver varias incidencias como por ejemplo
Vehiculos sin descargas en el periodo requerido

Ontime

Descargas archivo legal de vehiculos

Nembro cusaita: EVIACERD Periodo desda: 01/01/2026 hasta 31/03/2026

Los siguientes vehiculos no tienen ningin archiva legal para el perioda seleccionade:

Matricula Cédign de vohicula Base:

090EMKT INDUSTRIAS FIEL 54
T21EMEBX TS INDUSTRIAS FIEL 84
1230MIS INDUSTRIAS FIEL 5A
254ERDW INDUSTRIAS FIEL 54
I5TTMCD INDUSTRIAS FIEL 3A
LD0EMFZ INDUSTRIAS FIEL 34
HIEEMCT INDUSTRIAS FIEL 34
TaI0OMBY INDUSTRIAS FIEL SA
BEZIMLY INDUSTRIAS FIEL SA
Y2NTMCE INDUSTRIAS FIEL 34

Vehiculos con huecos en el periodo requerido
2768M|R[ Enero, Febrero, Marzo 2026
8534MLY ] 14-17 Febrero. Este vehiculo tiene més periodo con huecos pero no entra en el periodo solicitado
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Como recurrir un requerimiento

Vehiculos “ sin actividad”, verificar si es debido a gue las descargas fueron hechas con tarjetas de empresa
diferentes a la del bloqueo del DTCO

8534MLY [f] Enero 2026

0942MNW 7] Enero 2026, Febrero 2026, 1-26 Marzo

8534MLY [g1-13 Febrero
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Vehiculos sin descargas recientes - I“-IIIIIII”III

0245MGH 7] UlItima descarga el 13/02/2026

7 I“.III III-IIII
1506LYP[] Ultima descarga el 17/02/2026 s -

L]
8708MGF[ Ultima descarga el 27/02/2026 it | j III | || | I :
0942MNW[] Ultima descarga el 26/03/2026 ™™ L] ] 5 ;
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Como recurrir un requerimiento

Sacarme el informe de actividad del vehiculo para ver los conductores que han conducido esas matriculas en
el periodo mencionado

Informes > Vehiculos > Informe de actividad ( Seleccionar las matriculas, el periodo solicitado y formato CSV)

2 columnas extras:

Concatenar nombrey apellido =CONCAT(J2;"":K2)

Valores Unicos =UNICOS(P:P)

Con esto en la columna de “Valores Unicos” tenemos el nombre de todos los conductores que han conducido
esos vehiculos en ese periodo.

Crear un grupo en VDO Fleet “_ REQUERIMIENTO XX_XX" donde meter todos estos conductores para luego
poder sacar los informes de manera mas facil

Sacar el informe “descargas Archivo Legal de conductores” (Informes > Vehiculos > Descargas Archivo Legal
de conductores) seleccionando el grupo de conductores “ REQUERIMIENTO XX_XX”, periodo requerido.

Descargas archivo legal de conductores

Nombre cuenta:: EVIACERD Periodo desde: 01/07/2026 hasta 31/03/2026

Agui  podemos ver wvarias

. . . . Los siguientes conductores no tienen datos legales para el periodo seleccionado:
incidencias como por ejemplo

Conductores sin descargas en et ks s
el periodo requerido SRR SAICHEE FRERE Grupo1
DAVID CALDERDN GIL Grupe 2
ALEXANDRU DANIEL OLTEAN . Grups 5
AMEL TORRES MARTIN Grupo 6
LUIS JURADD PALOMARES Grupo &
JUAN CARLOS AGUADD FERMAMDET Grupe 8
JUAN IGNACIHD PINEDO PINEDOD Grupe 8
RAFAEL ALEJANDRO IBAREZ ROJO Grupa B

Descargas archivo legal de conductores

MHombre cuenta:: E-VIACERD Periodo desde: 01/0172026 hasta !

Conductores con huecos — Bso@upe: REUERMIENTO WD FIEL

Enero, 2026
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Descargas archivo legal de conductores

Nombre cuenta:: E-VIACERO Periodo desde: 01/01/2026 has!

Base o grupo:: _REQUERIMIENTO IND_FIEL

Conductores sin
descargas recientes

Febrero, 2026
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Recuperacion de datos

Descargas > Recuperar datos de servidor ( Recuperar) > Vehiculos. Buscar y pasara la derecha
todo los vehiculos requeridos. Seleccionar las fechas del requerimiento > Seleccionar la casilla
“Incluir también los datos de vehiculos asignados a estos conductores”
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Pulsar siguiente

RECUPERAR DATOS DEL SERVIDOR

Fase /2

[ Do ene 04, 2026 Fara: mar 01, 2026

Archives de conductor (359) o
Ficharos de vehiculo (17) i

heros especiales

Pulsar recuperar

Datos enviados para ladescarga.

Esperar unos minutos hasta que el sistema recupere una carpeta en formato zip con
todos los ficheros solicitado.

El contenido dela carpera tendra tanto fichero de vehiculos como de conductor.
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C/ Sepulveda, 111 Madrid | Espafia
info@vdo.es

La informacién proporcionada en este folleto contiene solo descripciones generales o caracteristicas de rendimiento,
que no siempre se aplican tal como se describe en el caso especifico o pueden cambiar como resultado del desarrollo
posterior del producto. Esta informacion es simplemente una descripcion técnica del producto. Esta informaciéon no
pretende ni pretende ser una garantia especial para una calidad o durabilidad en particular. La obligacion de
proporcionar las caracteristicas respectivas solo existird si se acuerda expresamente en los términos del contrato. Nos
reservamos el derecho de realizar cambios en la disponibilidad, asi como cambios técnicos sin previo aviso.
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